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PROPUESTA TECNICA

1. ANTECEDENTES

OBRASCON HUARTE LAIN S.A. SUCURSAL DEL PERU (en adelante, “OHLA"), ha sido
adjudicada por la Autoridad de la Reconstruccion con Cambio (actualmente bajo la responsabilidad
de la Autoridad Nacional de Infraestructura) para la ejecucion del "Proyecto Solucién Integral para
el Control de Inundaciones y Movimiento de Masa de la Cuenca del Rio Cafiete y del Rio Huaura"
(en adelante, el Proyecto).

En su calidad de contratista de la Autoridad Nacional de Infraestructura (ANIN), OHLA Gestor es
responsable de la gestidn del Plan de Promocién de la Buena Vecindad y Relaciones Publicas.

En este contexto, Walsh Peru presenta la propuesta técnica del "Servicio de Gestion Social y
Comunicacion — Nuevo Concurso-Rio Cafiete”, con el objetivo de brindar servicios y asesoramiento
profesional en el disefio e implementacion de lineamientos y estrategias para un relacionamiento
efectivo con las partes interesadas durante la ejecucion del Proyecto.

2. OBJETIVOS

El presente servicio tiene como objetivo principal: Contribuir, a través de la ejecuciéon de los
programas del Plan de Promocién de Buena Vecindad y Relaciones Publicas (PBVRP), a la
construccion de una imagen positiva y duradera de el Proyecto y su Titular (incluyendo su gestor).
Esto se lograra fortaleciendo las relaciones con los grupos de interés, asi como con las autoridades
y la poblacion en general dentro del area de influencia social (directa e indirecta) del Paquete 5,
correspondiente a las cuencas de los rios Cafete y Huaura, en el departamento de Lima, en esta
caso solo corresponde a la cuenca Cafiete.

Para alcanzar estos objetivos, se aplicara la metodologia descrita en el Plan de Promocion de la
Buena Vecindad y Relaciones Publicas (ver ANEXO 22).

3. UBICACION GEOGRAFICA DEL SERVICIO

La cuenca hidrografica del rio Cafiete se encuentra en el departamento de Lima y abarca cinco
distritos de la provincia de Cafiete y veintitrés distritos de la provincia de Yauyos.

Los distritos de la provincia de Cafiete son: San Vicente de Cafiete, Nuevo Imperial, Lunahuana,
Pacaran y Zuiiga.

Los distritos de la provincia de Yauyos incluyen: Yauyos, Alis, Allauca, Azangaro, Cacra, Carania,
Catahuasi, Chocos, Colonia, Hongos, Huancaya, Huangascar, Huantan, Laraos, Lincha, Madean,
Miraflores, Putinza, Tanta, Tomas, Tupe, Vifiac y Vitis.
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La cuenca del rio Cafiete se divide en tres sectores: cuenca alta, cuenca media y cuenca baja.

4. ALCANCES DE LA PROPUESTA

Para la ejecucion del servicio, Walsh implementara los siguientes lineamientos en coordinacion con
las partes interesadas dentro del &rea de influencia de los proyectos:

1. Plan de Promocion del Buen Vecino y Relaciones Publicas, aprobado por la ANIN en el
marco del contrato.

2. Plan de Relaciones Comunitarias, establecido como parte del compromiso del IGAPRO
aprobado por el Senace, segun el paquete correspondiente.

3. Plan de Participacion Ciudadana, también establecido en el compromiso del IGAPRO
aprobado por el Senace, para su ejecucion durante el desarrollo del proyecto.

4.1. Actividades que se ejecutaran:

a) Socializacion de los beneficios del proyecto y acompafamiento en los procesos de autorizacion
para la implementacion de areas clave, como accesos, dep6sitos de material excedente y organico,
canteras de cauce, canteras de roca y agregados, cruces de rio, patios de maquinas y acopios
requeridos para la ejecucion de las actividades constructivas del proyecto.

b) Presentacién del informe mensual de valorizacion, que detallara las actividades especificas a
ejecutar como parte del Plan de Buena Vecindad y Relaciones Publicas. Estas actividades se
realizaran con la frecuencia necesaria en la cuenca del rio Cafiete, garantizando la continuidad del
proyecto y evitando interrupciones que afecten el cronograma establecido.

4.2. Detalle de las actividades:

4.2.1. Plan de Promocidn de la Buena Vecindad y Relaciones Ptblicas (Anexo 22)

a) Programa de Gestion de Riesgos y Atencion de Controversias

- Identificar de manera oportuna los riesgos que pueden originar controversias sociales, con
alta probabilidad de transformarse en crisis sociales que puedan generar impactos
negativos para El Proyecto.

- Implementar las medidas de mitigacién necesarias, para gestionar eficientemente los
posibles impactos negativos para El Proyecto, los cuales pueden darse debido a una crisis
social identificada.

b) Programa de Acompaiiamiento de Afectaciones Prediales.

- Brindar acompafiamiento social en los procesos de liberacion de predios y solucion de
interferencias, asegurando su desarrollo sin inconvenientes. Esto permitira minimizar los
impactos generados y garantizar que los involucrados reciban informacién precisa y
oportuna sobre el proceso.
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f)

Programa de Contratacion de Mano de Obra Local

Difundir y dar seguimiento a los procesos de coordinacion entre el subcontratista del
proyecto y los representantes de la poblacion local, para atender las demandas de MOL
durante la ejecucion del proyecto.

Programa de Adquisicion de Bienes y Servicios Locales

Registrar y dar seguimiento a la contratacion de proveedores locales de bienes y servicios
empleados por las subcontratistas del Proyecto. Para ello, se implementaran canales de
comunicacion y relacionamiento adecuados con las partes interesadas involucradas en los
bienes y/o servicios de interés para el Proyecto, incluyendo las areas auxiliares.

Programa de Comunicacion y Consulta

Desarrollar e implementar una estrategia de comunicacién continua, abierta y efectiva con
los Grupos de Interés del Area de Influencia Social, asegurando un didlogo directo y
transparente. Esta estrategia permitira atender consultas y demandas de manera oportuna,
fomentando relaciones positivas y sostenibles a lo largo de la implementacién del Proyecto.

Para cumplir con este objetivo, se llevaran a cabo las siguientes acciones:

Elaborar un mapeo permanente de los medios de comunicacion mas utilizados en cada
zona del proyecto, con el fin de emplearlos para la difusion de informacion relevante.
Desarrollar diversos mecanismos de comunicacién, que faciliten un mayor acercamiento
con los diferentes Grupos de Interés.

Informar a las autoridades, actores sociales representativos y poblacién local sobre el inicio
de los trabajos constructivos, asi como las diferentes etapas del proyecto.

Comunicar la finalizacién de cada trabajo y el retiro del equipo social de la zona, incluyendo
la verificacion y difusion del cumplimiento de los compromisos asumidos y de las
obligaciones laborales.

Programa de Atencion de Quejas y Reclamos

Implementar los Mecanismos de Atencion de Quejas y Reclamos para gestionar cualquier
malestar, dafio 0 accidente que pueda surgir en el area del Proyecto como consecuencia
de sus actividades. Para ello, se aplicara el procedimiento estandar para la atencion de
quejas y reclamos.
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PROCEDIMIENTO DE ATENCION A QUEJAS Y RECLAMOS

- Se difundira entre la poblacién y los Grupos de Interés el procedimiento para la
presentacion de quejas y reclamos.

- Se brindara una atencién oportuna a las quejas y reclamos, asegurando que la respuesta
sea comunicada de manera clara y oportuna a los involucrados.

4.2.2. Plan de Relaciones Comunitarias (del IGAPRO) (Anexo 20):

a) Programa de Comunicacion y Consulta.

- Disefiar y ejecutar un cronograma anual para la implementacion del Programa de
Comunicacion y Relacionamiento.

- Desarrollar materiales informativos y de divulgacién adaptados a los diferentes Grupos de
Interés.

En coordinacion con el equipo de gestién social de OHLA Gestor, se ejecutara el Programa de
Comunicacion y Consulta a través de las siguientes actividades:

Reuniones informativas con los Grupos de Interés en las distintas etapas del Proyecto.
Promocio6n y difusién del Proyecto.

Visitas informativas a las comunidades y actores clave.

Sensibilizacion y capacitacion en gestion de riesgos ante inundaciones.

~_ — — —

a
b
c
d
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e) Publicaciones en medios de prensa para mantener informada a la poblacion.

f) Atencién de contingencias e impactos en campo, garantizando una respuesta oportuna.
g) Talleres de capacitacion dirigidos a distintos publicos de interés.

h) Mapeo de medios de comunicacion a nivel local para optimizar la difusion del Proyecto.
i) Instalacidén y mantenimiento de paneles publicitarios en puntos estratégicos.

e Aprovechamiento de espacios sociales para la informacion:

Se implementaran médulos informativos para dar visibilidad al Proyecto, asi como para recopilar y
responder las inquietudes de la poblacién. Para ello, se considerara la elaboracion de:

- 02 médulos informativos con la imagen del proyecto, itinerante, provisto de dos sillas c/u 'y
personal uniformado capacitado para la atencion.

- 02 rotafolios de hasta 20 diapositivas en formato 16:9 en 1.20 m de ancho con estructura
para exposicion.

- 02 gigantografia tipo banner de 0.80x1.20m incluyendo estructura de fierro para exposicion.
- Merchandising y material informativo.

e Elaboracion de material informativo (audiovisual y/o impreso):

Se contratara un servicio de disefio y diagramacién a demanda, de acuerdo con las necesidades
del Proyecto. Todas las piezas deberan ser aprobadas por OHLA Gestor y contar con la aceptacion
de ANIN. Se incluiran las siguientes piezas:

- 01 Brochure triptico/diptico informativo A4 sobre el proyecto y sus beneficios en formato
impreso y digital.

- 01 infografia en formato A4 y alta resolucion para impresion hasta gigantografia de 3m x
om.

- 01 video presentacion del proyecto con duracion de hasta 3.5 minutos y adaptacion a 04
pastillas informativas que contenga el alcance del proyecto, valor social asociado a la cultura de
gestion o prevencion de riesgos, beneficios y obras a realizar mediante el uso de elementos en
video y animados 3D, fotorrealista o similar.

- 01 boletin mensual en formato A4 tira y retira en versién digital e impresa con el avance de
las obras.

- 18 tripticos/dipticos A4 con informacion de las obras segun las actividades comprendidas
en los paquetes del proyecto.

- 36 flyers sobre las obras y su adaptacion a afiches.

- 1 spot de radio mensual con al menos dos voces contemplando su difusion.

- Elaboracion de presentaciones para las reuniones informativas y otras actividades

b) Programa de Contratacion Temporal de Personal Local.

- Coordinar con las autoridades locales y los Grupos de Interés representativos en el proceso
de convocatoria y seleccion de la mano de obra local, para asegurar la empleabilidad de
poblacién local.

- Coordinar con el area de seguridad patrimonial de OHLA Gestor, para garantizar que las
convocatorias y procedimientos se desarrollen conforme al acuerdo establecido entre
OHLA y el gremio de construccion civil local.
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d)

5.

Programa de Capacitacion para el Personal del Proyecto y Codigo de Conducta.

Brindar capacitacion a los trabajadores antes del inicio de sus actividades en el Proyecto,
abordando temas clave como el relacionamiento con stakeholders, lineamientos para la
atencién de quejas y reclamos, y manejo de conflictos sociales, entre otros aspectos del
componente social.

Difundir y fortalecer los componentes sociales del Plan de Buena Vecindad y Relaciones
Publicas, asi como los lineamientos del Cadigo de Conducta.

Programa de Adquisiciones de Productos Locales:
Coordinar y supervisar la contratacion de proveedores locales.
Registrar y reportar la cantidad de servicios contratados y productos adquiridos a

proveedores locales.

Plan de Participacion Ciudadana:

Talleres Participativos

Actualizar la matriz de grupos de interés
Convocar a los grupos de interés
Organizar y ejecutar eventos participativos

Spots radiales

Contratar emisoras locales, para la emisién del audio de spot informativo.

Buzén de sugerencias (fisico y virtual)

Instalar buzones de sugerencias en las municipalidades provinciales y distritales, asi como
en puntos estratégicos dentro de los centros poblados.

Recepcionar, registrar y responder las sugerencias recibidas.

Distribucion de material informativo

Disefiar afiches, paneles o carteles informativos.

METODOLOGIA DE TRABAJO

Para garantizar la ejecucion de los planes establecidos, Walsh Peru llevara a cabo las siguientes
actividades, tanto en campo como en gabinete, sin limitarse Unicamente a ellas:

5.11

FASE I: ACTIVIDADES EN CAMPO

PRP 125990003: SERVICIO DE GESTION SOCIAL Y COMUNICACION - NUEVO CONCURSO RIO CANETE



NN

OHLA Z=Walsh

Per(

o Relacionamiento con las comunidades: Desarrollar actividades de difusion del proyecto v,
fortalecer el relacionamiento con las comunidades, con el objetivo de informar sobre su
avance Yy recopilar comentarios, aportes, quejas o reclamos.

o Relacionamiento con Autoridades Locales: Desarrollar actividades de difusion del proyecto y
relacionamiento, con el fin de informar el avance del proyecto y recopilar comentarios,
aportes, quejas o reclamos relacionados.

o Establecer canales de comunicacion, para garantizar un relacionamiento continuo con las
partes interesadas.

o Brindar seguimiento y asistencia permanente en el sitio por parte del supervisor social y todo
el equipo social.

o Ejecutar reuniones, talleres, visitas, entre otros; con los diversos grupos de interés del area
de influencia del Proyecto.

° Actualizar de manera continua todos los formatos e informes previstos como parte del
servicio, de acuerdo con la temporalidad establecida (ver Tabla 6).

° Identificar y gestionar los riesgos sociales para prevenir impactos que puedan afectar el
cronograma de ejecucion del Proyecto.Generar redes de contacto con organizaciones,
actores, etc. que se consideren estratégicas para realizar el desarrollo de las acciones en las
localidades.

o Disefiar estrategias para la difusion y ejecucion de los programas establecidos en el Plan de
Promocién de la Buena Vecindad y Relaciones Publicas.

° Brindar soporte, acompafiamiento y seguimiento al desarrollo de las actividades del equipo
social OHLA Gestor.

o Disefiar acciones estratégicas para generar una opinion publica favorable sobre el Proyecto y
la empresa, incorporando elementos que fortalezcan su reputacién en la zona.

6. INFORMES, COORDINACIONES Y GESTIONES

Walsh, en coordinacion y bajo la supervision de OHLA Gestor, llevara a cabo las siguientes
gestiones, asi como la elaboracién de documentos e informes:

Coordinaciones:

e Participar en reuniones semanales con el equipo de gestion social de OHLA, otras areas
involucradas y la subcontratista responsable de la ejecucion del Proyecto.}

Documentos a elaborar:
e Plan de trabajo, que incluiré actividades, cronograma y el equipo responsable.

e Actualizacion de los reportes de conflictos sociales.
e Revisidn y actualizacion mensual de la Matriz de Riesgos Sociales, con posibilidad de
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modificaciones segun las necesidades del Proyecto.
Sobre reportes diarios
e Reporte diario de las actividades ejecutadas en el marco del presente servicio.
Sobre los entregables

e Elaboracion y presentaciéon del informe mensual de ejecucion del servicio, incluyendo
anexos y medios de verificacion en formato digital e impreso. El informe mensual
(presentado cada 30 dias calendario) sera revisado por el especialista social de OHLA'y el
especialista social de la ANIN, quienes seran responsables de emitir la opinién técnica
favorable. Asi mismo, sera remitido el dia 15 de cada mes (a partir del inicio del servicio) y
revisado por los especialistas de OHLA entre el 17 y el 20 del mismo mes.

e Elaboracién del informe mensual de ejecucion presupuestaria, anexado al informe mensual,
detallando los gastos realizados en la implementacién de los programas o iniciativas
sociales.

e Elaboracién del informe final de ejecucion del PBVRP, PRC y PPC, incluyendo anexos y
medios de verificacion, presentados en formatos digitales (Word, Excel, PDF) e impresos.

e Presentacién mensual del Lookahead (o proyeccion) de actividades programadas, a mas
tardar el dia 26 de cada mes.

7. ENTREGABLES Y PLAZOS

Cada semana, el supervisor social de Walsh enviara al Coordinador Social Transversal o al
Especialista Social de OHLA un informe sobre el estado situacional de las labores de campo y las
incidencias ocurridas. Este informe sera remitido a través de correo electrénico u otro medio virtual
que OHLA considere adecuado.

Asimismo, se presentaran los informes y entregables correspondientes a la gestion e
implementacion del Plan de Promocion de la Buena Vecindad y Relaciones Publicas, de acuerdo
con la periodicidad establecida en los TDR del servicio. Estos documentos seran entregados en
formato impreso y/o via correo electronico para su posterior presentacion formal por parte de OHLA
ala ANIN.

Cuadro 1 Entregables y Plazos
. L. ) Periodicidad Medios
Item Requerimiento social .
probatorios
Descripcion Dias
Matriz de partes interesadas (*) Cada 10 dias 10 Matriz de MP!I
2 Matriz de riesgos sociales (*) Cada 15 dias 15 Matriz de Riesgos
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3 LOG de demandas sociales (*) Cada 20 dias 20 dias Log de demandas
4 Informe mensual PVBRP (%) Mensual 30 Informe PBVRP
5 PPT de Comite Sem?glrg\eporte dea semana) Semanal (cada viernes) 7 Acta/ PPT/
6 Reportes Diarios Semanal (cada lunes) 7 Cuadro en Excel
8 Entrega del programa de actividades semanal | Semanal (cada lunes) 7 Cuadro
9 Port ANIN Cada 30 dias 30 Llenado via web
10 Look Ahead (4 Week) Semanal (cada viernes 7 Cuadro en Excel
)
11 Informe de controversias sociales / conflictos Segun Ocurrencia (24 1 Informe
sociales horas)
12 | Resumen quincenal de las actividades sociales Quincenal 15 Informe
para é&rea de planeamiento
13 Informe de afectados - Situacional / Evento Segun Ocurrencia Informe
14 Segun paquete de Informe
Informe de consideraciones sociales Proyecto
15 Formato de monitoreo de medios de prensa Cada 07 dias 7 Cuadro
16 Remitir las evidencias fisicas del trabajo de Files de trabajo
campo, debidamente ordenada por programa del Semanal (adjuntando cargo de
Plan de Buena Vecindad y Relaciones recepcion)
Publicas 7

Fuente: OHLA

8.

Walsh

REQUISITOS TECNICOS Y LOGISTICOS

proveera los requisitos técnicos y logisticos:

Soporte tecnoldgico para el personal social

El personal contara con el soporte para la ejecucion del servicio (laptop, proyector, camara
fotogréfica, movilidad).

Medios de comunicacién como teléfono o radio segun se requiera.

Seguros concernientes para el desempefio de sus labores (SCTR, Seguro Vida, entre
otros).

Licencias y softwares para disefio y edicién de video entre otros para las labores y
actividades en el marco del servicio.

Las movilizaciones, alimentacion, hospedaje y/o todo gasto o gestion documentaria
necesaria para la realizacion y buen desarrollo del Plan de Buena Vecindad y Relaciones
Publicas y plan de comunicacion y demas compromisos en el marco de los programas del
TDR.

Implementacion de la oficina de trabajo

Material informativo como folletos, volantes informativos, asi como, los paneles, anuncios,
avisos, pancartas, afiches, entre otros, necesarios para la implementacion del servicio.

Se proporcionara los siguientes equipos para la ejecucién del servicio:
o Proyectores de minimo 5k de luminiscencia
o ECRAN
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Transporte

9.

(@]

Parlantes

Micréfono

camara fotogréfica profesional, para registro de foto y video continuo, conectividad
WIFI, equipada con al menos dos baterias, memorias, lentes, micréfono pechero y
ambiental, reflector y flash.

Tripode profesional

Equipos de computo para disefio y edicion de video (Procesador Corel 17 o su
semejante)

Laptop para personal asignado

01 impresora multifuncional, con inyeccion de tinta, a color, con sistema de impresion
continuo.

Equipo de Fotocopiado y escaneo

Las oficinas de trabajo se implementarén de acuerdo a las necesidades del proyecto,
para Cafiete (01 oficina). Asimismo, las oficinas contardn con instalaciones que
provean los servicios necesarios (agua, luz, internet, telefonia, etc.). para garantizar un
ambiente para el desarrollo de trabajo de gabinete.

Todos los seguros concernientes para el desempefio de sus labores del equipo
profesional (SCTR, seguro de vida, entre otros).

Equipos de proteccion personal EPP aprobados por el area de SSOMA del contratista
(casco, chaleco, botas, lentes, bloqueador solar, repelente entre otros).

2 camionetas todo terreno, doble traccién 4 x 4, doble cabina, motor de 4 a 6 cilindros, con

una antigliedad no mayor de 3 afios, contar con los implementos de seguridad, asi como,
cinturones de seguridad delanteros y posteriores, extintor con fecha vigente, botiquin;
contar con herramientas indispensables para el vehiculo (triangulo, gata, llaves, llanta de
repuesto, etc.). La unidad vehicular debe contar con SOAT, vigente durante el periodo de la
prestacion del servicio.

El conductor debera contar con su seguro SCTR y los implementos EPP. Asimismo, debera
presentar una declaracién jurada del conductor de no contar con antecedentes penales.

Se asumira el suministro del combustible diario de los vehiculos.

CRONOGRAMA

El servicio se ejecutara a partir del dia siguiente a la firma de la carta de adjudicacién y se
extendera hasta la aprobacion del informe final.

Duracion: 12 meses, con posibilidad de renovacion segun los ajustes y reprogramaciones
que pueda experimentar el proyecto.

10. ENTREGABLES

Se presentaran informes mensuales para el pago de valorizaciones, los cuales deberan seguir la
siguiente estructura:
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1. ANTECEDENTES

2. INTRODUCCION

3. OBJETIVO

4. ESTRATEGIAS DE PROMOCION DE BUENA VECINDAD Y RELACIONES PUBLICAS
4.1. Programa de Gestion de Riesgos y Atencidn de Controversias

4.1.1. Matriz de Partes Interesadas

4.1.2. Matriz de Riesgos Sociales

4.1.3. Gestion de controversias sociales

4.2. Programa de Acompafamiento de Afectaciones Prediales

4.2.1. Acompafamiento al equipo predial para informar los beneficios del Proyecto y el
proceso de afectacion predial

4.2.2. Reuniones de coordinacion entre el equipo de Disefio y el area Social

4.2.3. Socializacion de las soluciones a interferencias

4.2.4. Reuniones de coordinacion con actores clave que faciliten la liberacion predial
4.3. Programa de Contratacién de Mano de Obra Local (no calificada) - MOL

4.4, Registro de incorporacion de MOL no calificada por subcontratista

4.4 1. Charlas a los trabajadores del Proyecto sobre lineamientos de Relaciones
Comunitarias y Codigo de Conducta

4.5. Programa de adquisicion de bienes y servicios locales

4.5.1. Proveedores que brindan bienes y servicios al Proyecto

4.5.2. Reuniones y/o visitas informativas u otras metodologias

4.6. Programa de Comunicacion y Consulta

4.6.1. Reuniones de socializacion, informacién, sensibilizacion y coordinaciones con
poblacion y autoridades locales

4.6.2. Reuniones y/o visitas informativas, socializacién con poblacién

4.6.3. Clipping de medios

4.6.4. Material comunicacional producido

4.6.5. Oficina de Informacién Itinerante

4.6.6. Visitas Guiadas

4.6.7. Sugerencias y Consultas

4.7. Programa de Atencion de Quejas y Reclamos

5. Conclusiones

6. Anexos

11. SEGURIDAD Y SALUD

Walsh Peru incluye en su propuesta la adquisicion de Equipos de Proteccion Personal basico
(casco, lentes, chaleco, entre otros que se requiera para el servicio), EMO- examenes médico-
ocupacionales y SCTR para los especialistas sociales comprendidos en el presente servicio.

Ademas, se evidenciara la documentacion vigente de los vehiculos y conductores (licencia de
conducir, tarjeta de propiedad, revision técnica, SOAT).
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12. ORGANIGRAMA'Y PERSONAL CLAVE

Se propone la conformacion de un equipo in situ, compuesto por un Supervisor Social, el cual sera
responsable de la gestion integral del servicio, brindar soporte al equipo social y la coordinacién
directa con OHLA Gestor.

El equipo de campo estaré integrado por cuatro Gestores Sociales, encargados de la ejecucion
operativa del servicio en territorio, garantizando el cumplimiento de las actividades y estrategias
establecidas. Adicionalmente, se contard con un Asistente de Relaciones Comunitarias (RRCC),
quien brindara apoyo administrativo y logistico para facilitar la ejecucion eficiente de las
actividades. De ser necesario, se podra incorporar un Gestor Social adicional para reforzar el
equipo.

Asimismo, se dispondra de un Asesor Social in-house, quien proporcionara acompafiamiento
especializado, supervision estratégica y asesoramiento continuo, asegurando la optimizacion del
servicio y el cumplimiento de los objetivos establecidos.

EQUIPO DE TRABAJO

Asesores Sociales
Katia Valverde
Carlos Munante Gutierrez
Maria Paula del Aguila
Supervisorde
RRCC

César Saez
Mayorga

Gestor Social 1 Gestor Social 2 Asistente de RRCC

Gestor Social 4

Gestor Social 3

Keyla Rodriguez

Walter Ordonez Anny Briset

Paz Palomino David Rivera

Lesly Chavez

Personal Ejecutor
(En territorio)

a. Supervisor de RRCC:
César Enrigue Saez Mayorga: Socidlogo especializado en gestiéon social, relaciones
comunitarias y evaluacion socioambiental, con amplia experiencia en comunidades nativas
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y campesinas de la costa, sierra y selva del Peru. Ha trabajado en la elaboracion de Lineas
de Base Sociales, Planes de Participacién Ciudadana y procesos de negociacion con
comunidades, participando en proyectos de hidrocarburos y mineria con empresas como
Burlington Resources Peru-ConocoPhillips, Engineers & Environmental Perd S.A., TEMA
Litoclean y GEOLAB SRL. Su trayectoria incluye el monitoreo socioambiental, la
remediacion de pasivos ambientales y la gestion de conflictos, asi como la coordinacion de
equipos multidisciplinarios y fortalecimiento organizacional. Complementa su experiencia
con formacion en gestién ambiental, responsabilidad social y derecho ambiental, aplicando
estrategias interculturales para el desarrollo sostenible y la mitigacion de riesgos
socioambientales.

b. Gestor Social 1:

Walter Ordéfiez Paz: Antropélogo senior, con una sdlida trayectoria en gestion social,
resolucion de conflictos y relaciones comunitarias, desempefiandose en sectores clave
como infraestructura, mineria, hidrocarburos y energia. Su experiencia abarca el mapeo de
actores, diagnésticos sociales, planificacion de estrategias de relacionamiento comunitario
y negociacion de contratos de servidumbre y adquisicion de predios, facilitando el didlogo
entre empresas, comunidades y el Estado. Ha liderado procesos de prevencion y gestion
de conflictos socioambientales, participando en mesas de didlogo y facilitacién de
acuerdos, asi como en la implementaciéon de planes de participacion ciudadana vy
cumplimiento de compromisos sociales en grandes proyectos. Cuenta con experiencia en
el manejo de equipos multidisciplinarios, asegurando una adecuada ejecucion de
estrategias de gestion social y fortalecimiento comunitario. Ademas, ha trabajado en
coordinacién directa con stakeholders, garantizando el cumplimiento de objetivos, la
mitigacién de riesgos sociales y el desarrollo de relaciones sostenibles basadas en la
confianza y el respeto mutuo. Su enfoque se basa en metodologias participativas y en la
integracién de enfoques de interculturalidad, género y desarrollo territorial, lo que le permite
generar valor en los territorios donde labora

c. Gestor Social 2:

Anny Briset Palomino Rondinel: Socitloga especializada en Prevencion de Conflictos y
Gestidn Social Sostenible, con mas de 4 afios de experiencia en responsabilidad social,
relaciones comunitarias y gestion de conflictos en proyectos de infraestructura de
transporte. Ha trabajado en la planificacion, ejecucion y monitoreo de estrategias de
relacionamiento comunitario, negociacioén con comunidades, gestion de quejas y reclamos,
y desarrollo de talleres de sensibilizacién. Se ha desempefiado en empresas como China
Road and Bridge Corporation, Social ABP Consult S.A.C. y JJP San Martin SA.C,,
liderando procesos de gestion socioambiental, liberacion de predios y participacion
ciudadana. Su experiencia incluye la identificacion de riesgos sociales, elaboracién de
informes técnicos y coordinacion con autoridades locales y comunidades, destacandose
por su capacidad en resolucién de conflictos y comunicacién estratégica.

d. Gestor Social 3:
Lesly Chavez: Bachiller en Sociologia de la Universidad Nacional Federico Villarreal, con
enfoque a la pronta solucion de problemas y el desarrollo de planes de mejora; habilidades
adquiridas a lo largo de mi experiencia académica y laboral.
Profesional proclive a la formacion continua y la creacion de nexos laborales
comprometidos con los objetivos de la Institucion, y el éxito de la misma.

PRP 125990003: SERVICIO DE GESTION SOCIAL Y COMUNICACION - NUEVO CONCURSO RIO CANETE



NN

OHLA Z=Walsh

Per(

e. Gestor Social 4:
David Rivera: Licenciado en Sociologia de la Facultad de Ciencias Sociales en la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru. Con experiencia en gestion social, investigacion social,
disefio, monitoreo, implementacion y evaluacion de proyectos sociales. Amplia experiencia
en el disefio y aplicacion de diversas técnicas cuantitativas y cualitativas para el
levantamiento de informacion con poblaciones diversas. Con experiencia en
relacionamiento comunitario con diversos actores en proyectos socioambientales.

f. Asistente de RRCC:

Keyla Rodriguez: Bachiller en Ingenieria de Petroleo (Coordinadora de Campo), con
Diplomados de Especializacion en Seguridad Industrial, Monitoreos Ambientales y Gestion
Social. Participacion en Comité de Monitoreo y Vigilancia Ciudadana en Proyectos de
empresas de Generacién Eléctrica y Sector Hidrocarburos cumpliendo funciones en la
participacion de Monitoreos Ambientales (Calidad de Aire, Ruido, Suelo, Agua). Exposicidn
de Resultados y Charlas de Concientizacién Ambiental (presencial y virtual) dirigida a los
grupos de interés identificados en el Instrumento de Gestion Ambiental de cada empresa.

Asesores externos:

1. Katia Valverde (directora estudios sociales)

Katia Valverde se desempefia como Directora de Estudios Sociales de WALSH Per( S.A. desde
agosto de 2009. Especialista Social con doce afios de experiencia en consultorias de proyectos
mineros, energéticos, viales, hidroeléctricos e industriales. Gestiona y conduce estudios y
evaluaciones socioeconomicas, y de relaciones comunitarias para la realizacion y aprobacion de
proyectos de sensibilidad social

2. Carlos Mufante (jefe de proyectos sociales)

Licenciado en Antropologia por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima- Peru, con
estudios concluidos en la Maestria de Gestion de Proyectos Sociales. Habilitado por el Colegio
Profesional de Antropdlogos del Perti (CPAP N° 651). Con experiencia de 14 afios en elaboracion y
revision de linea de base social, diagndsticos socioecondmicos integrales, plan de gestidon social
para diversos Instrumentos de Gestion Ambiental (EIA, MEIA, EVAP, DIA, ITS, Plan de Abandono y
Plan de Cierre minero). Responsable, coordinador y expositor en los procesos de Participacion
Ciudadana de los estudios ambientales de los proyectos relacionados al sector de Energia y Minas,
Transporte y Comunicaciones, y Vivienda y Construccién, Agricultura e Industria. Asimismo,
Relacionista Comunitario Senior trabajando con equipos multidisciplinarios en la planificacién,
ejecucion, supervision y el monitoreo de los programas sociales del Plan de Relaciones
Comunitarias de los proyectos de inversién. Con experiencia laboral en el Ministerio de Cultura para
el servicio de Identificacion de Pueblos Indigenas u Originarios.
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13. INCLUSIONES

Del mismo modo; incluye la asistencia presencial y virtual a reuniones con las areas de
Planeamiento, SSOMA, Riesgos de OHLA'y con ANIN.

Asi mismo, incluye la elaboracion semanal, quincenal y mensual de reportes de avance.

14, EXCLUSIONES

- La presente propuesta se enmarca dentro los plazos planteados en el Macroproceso
por lo que todas las actividades, gestiones y plazos ajenos a la responsabilidad de
WALSH no seran de su responsabilidad.

- El pago de tasas administrativas seran gastos reembolsables previamente sustentados
documentalmente.

- No corresponde pago o retribucion monetaria a los participantes del programa de
empleo local o monitoreo y vigilancia ciudadana.

- No corresponde pago o retribucidon resultado de un proceso de negociacidén por
atencién de una queja o reclamo.
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